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edidas frente al COVID-19

Sabemos que la crisis que ha provocado el Coronavirus está siendo dura, pero 
queremos mostrarte que el Ayuntamiento de Majadahonda continúa trabajando por los 
majariegos. 

Durante este tiempo, hemos puesto en marcha diferentes iniciativas englobadas en 
cuatro grandes pilares: ámbito económico, ámbito social, funcionamiento de la ciudad 
y ocio. A continuación te mostramos una pequeña enumeración de las medidas más 
relevantes y, posteriormente, desarrollamos algunas de ellas. 

UN AYUNAMIENTO PENSANDO EN LOS VECINOS



160.000 MASCARILLAS PARA LOS MAJARIEGOS
El Ayuntamiento buzonea 160.000 mascarillas a los vecinos con una inversión 
de 140.000 euros, lo que posibilita que cada domicilio cuente con un total de seis 
mascarillas. 
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TELÉFONO DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

ATENCIÓN TELEFÓNICA EN LOS CENTROS 
DE SALUD DE MAJADAHONDA

Debido a que el Ayuntamiento ha dejado de ofrecer presencialmente sus servicios, 
como consecuencia de la crisis por el coronavirus, se ha habilitado el número de 

teléfono 650 468 042 
para la atención al 
ciudadano. También 
tienes a tu disposición 
la Sede Electrónica 
y otros canales 
de comunicación 
habituales como 
Xperta, o las redes 
sociales.

Los centros de salud de Majadahonda llevan atendiendo telefónicamente a los vecinos 
desde el inicio de la crisis. Si tienes síntomas como tos, fiebre o insuficiente respiratoria 
llama a tu centro de salud y sigue las instrucciones de los profesionales sanitarios. 
#QuédateEnCasa



RETRASAMOS EL COBRO DEL IMPUESTO DE VEHÍCULOS

PAMMASA SUSPENDE LA EMISIÓN DE 
LOS RECIBOS DE ABRIL

No se girarán los recibos de este impuesto hasta el 1 de julio y ya hemos anunciado 
una modificación de ordenanzas fiscales orientada a suspensión y reducción de tasas 
al pequeño comercio. 
Con estas medidas, 
el Consistorio 
pretende ofrecer su 
apoyo a PYMES y 
autónomos a través 
de la generosidad y 
responsabilidad de la 
Administración.

El Consejo de Administración de PAMMASA, en su reunión del martes 31 de marzo, 
aprobó por unanimidad suspender la emisión de los recibos de abril a todos los 

arrendatarios de 
viviendas gestionadas 
por PAMMASA, como 
consecuencia del 
Estado de Alarma.
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EL AYUNTAMIENTO COORDINA EL VOLUNTARIADO ANTE 
LA CRISIS DEL CORONAVIRUS

PONEMOS EN MARCHA FORMACIÓN ONLINE 
PARA LOS MAJARIEGOS

Proporcionamos material para la elaboración de mascarillas 3D a un grupo de 
voluntarios, que está bajo la coordinación de Protección Civil para la entrega de los 
productos generados a los profesionales sanitarios o a aquellos espacios donde sean 
necesarios. El correo majadahondasolidaria@majadahonda.org servirá para canalizar 

iniciativas y organizar 
grupos de voluntarios.

Desde las concejalías de Empleo y de Juventud se ha habilitado 
una serie de cursos para incentivar la formación telemática 
durante esta crisis.



REFORZAMOS LA LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN EN 
CALLES, CONTENEDORES Y LUGARES SENSIBLES

ASESORAMOS A EMPRESAS Y AUTÓNOMOS 
ANTE LA CRISIS DEL COVID-19

El agua utilizada en estas labores contiene elementos desinfectantes para reducir 
la carga viral en los espacios más transitados del municipio, tales como los centros 
de salud o los 
supermercados. 
También se ha 
reforzado la limpieza 
en buzones de 
recogida neumática 
y en contenedores. Y 
además, se ha pedido 
la intervención de 
las Fuerzas Armadas 
para nuevas labores 
de desinfección en 
residencias o centros 
especiales. 

Además del servicio habitual de asesoramiento que ofrece el Ayuntamiento, ponemos 
a disposición de los emprendedores, autónomos y empresas de Majadahonda 

información de utilidad 
ante la situación que 
se ha generado por el 
coronavirus y el Estado 
de Alarma.
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SUSPENDEMOS EL SER Y FLEXIBILIZAMOS 
LA CARGA Y DESCARGA EN MAJADAHONDA

LO IMPORTANTE ES LA SALUD: 
HAZ DEPORTE DESDE CASA

Desde el primer día, el Ayuntamiento suspendió el Servicio de Estacionamiento 
Regulado en todas las zonas de Majadahonda para facilitar la movilidad de aquellas 

personas que 
debieran hacerlo 
por trabajo o para 
adquirir productos 
esenciales. Además, 
como ayuda para 
garantizar el correcto 
abastecimiento de 
los supermercados 
de la ciudad, se han 
flexibilizado las 
condiciones de la 
carga y descarga.

Desde el inicio de la 
crisis el Ayuntamiento 
y los gimansios 
Go Fit ofrecen una 
aplicación para que 
los ciudadanos de 
Majadahonda hagan 
ejercicio en casa.



LIBROS, AUDIOLIBROS Y PELÍCULAS EN EBIBLIO

SEGUIMOS ATENDIENDO AL CONSUMIDOR
EN LA OFICINA VIRTUAL DE LA OMIC

Recuerda que si eres socio de la Biblioteca Municipal puedes acceder al catálogo de la 
plataforma eBiblio.

La Oficina Municipal de Información al Consumidor (OMIC) sigue a disposición de los 
vecinos de manera telemática. Para nuevas reclamaciones o contestar reclamaciones 
en trámite, puedes contactar a través del correo consumo@majadahonda.org. Para la 
consulta sobre adquisición de bienes y servicios puedes escribir a omicmajadahonda@
majadahonda.org o llamar al 649 650 629 o al 626 055 906. Como medida adicional, 

además, te ofrecemos 
contactar tu cita por 
Skype.
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APOYO AL COMERCIO 
LOCAL EN LOS MOMENTOS 
MÁS DUROS
Elaboramos una lista de establecimientos 
que pueden serguir prestando servicios 
durante la cuarentena para facilitar las 
compras en los comercios locales del 
municipio, que se puede consultar a 
través de majadahonda.org. 



LOS SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO 
SIGUEN DISPONIBLES
Si buscas atención especializada, necesitas ayuda o conoces a alguien que 
la necesite, ponte en contacto con los Servicios Sociales: 91 634 91 29 
bienestarsocial@majadahonda.org centrodemayores@majadahonda.org

MÁS INFORMACIÓN EN:
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MAJADAHONDA ACTÚA 2020
El Ayuntamiento de Majadahonda ha elaborado un ambicioso Plan de Reactivación 
Económica, que hemos llamado ‘Majadahonda Actúa 2020’. Este Plan tiene en mente 3 
grandes pilares sobre los que se asienta: 
•	 En primer lugar, una amplia batería de medidas fiscales que tienen como objetivo 

bajar los impuestos y tasas municipales a familias, empresas y comercios para 
paliar los efectos de la crisis. 

•	 En segundo lugar, un sistema de ayudas a los comerciantes y autónomos 
de Majadahonda para facilitarles la vuelta a la reactivación económica y el 
cumplimiento con las nuevas obligaciones de higiene y seguridad. 

•	 En tercer lugar, hemos planificado un gran Plan de Inversiones de más de 61 
millones de euros, con el que se llevarán a cabo importantes obras en colegios, 
escuelas infantiles, instalaciones deportivas e infraestructuras para Majadahonda. 

MAJADAHONDA ACTÚA 2020



MAJADAHONDA ACTÚA 2020
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MAJADAHONDA ACTÚA 2020GRAN PLAN DE INVERSIONES PARA MAJADAHONDA



MAJADAHONDA ACTÚA 2020
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MAJADAHONDA ACTÚA 2020GRAN PLAN DE INVERSIONES PARA MAJADAHONDA



MAJADAHONDA ACTÚA 2020



MÁS INFORMACIÓN EN:


